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ABSTRAK

Nama : Saprudin

NRP : 143.0921.012
Program Studi : Magister Manajemen
Judul .

Pengaruh Pelatihan dan Kompensasi Terhadap Kepuasan Kerja Serta
Implikasinya Terhadap Produktivitas Kerja Karyawan di PT Trias Mitra Jaya
Manunggal.

Penelitian ini dilakukan untuk menganalisis pengaruh pelatihan dan kompensasi
terhadap kepuasan kerja serta implikasinya terhadap produktivitas kerja karyawan
di PT Trias Mitra Jaya Manunggal. Sampel penelitian yang digunakan adalah 60
karyawan dengan teknik sampel jenuh. Pengumpulan data menggunakan
kuesioner yang dianalisis menggunakan analisa jalur. Hasil analisis menunjukkan
bahwa pelatihan berpengaruh langsung terhadap kepuasan kerja dengan koefisien
jalur 0,503 dan koefisien determinasi 0,253, kompensasi berpengaruh langsung
terhadap kepuasan kerja dengan koefisien jalur 0,573 dan koefisien determinasi
0,328, kepuasan kerja berpengaruh langsung terhadap produktivitas kerja dengan
koefisien jalur 0,734 dan koefisien determinasi 0,538, pelatihan berpengaruh
langsung terhadap produktivitas kerja dengan koefisien jalur 0,325 dan koefisien
determinasi 0,106, kompensasi berpengaruh langsung terhadap produktivitas kerja
dengan koefisien jalur 0,386 dan koefisien determinasi 0,149, pelatihan
berpengaruh tidak langsung terhadap produktivitas kerja melalui kepuasan kerja
dengan pengaruh total 0,224, dan kompensasi berpengaruh tidak langsung
terhadap produktivitas kerja melalui kepuasan kerja dengan pengaruh total 0,310.
Berdasarkan penelitian ini maka dapat disimpulkan bahwa pelatihan dan
kompensasi berpengaruh terhadap kepuasan kerja dan produktivitas kerja secara
signifikan.

Kata Kunci: Pelatihan, Kompensasi, Kepuasan Kerja, dan Produktivitas Kerja
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BAB I
PENDAHULUAN

L1, Latar Belakang Masalah

Setiap organisasi apapun bentuknya akan selalu berupaya semaksimal
mungkin untuk mencapai tujuan organisasi itu dengan seefisien dan seefektif
mungkin. Pada umumnya tujuan perusahaan adalah memperoleh laba sebanyak-
banyaknya, untuk memaksimalkan nilai kekayaan bagi pemegang saham. Salah
salu cara untuk memperoleh laba yang maksimal yaitu dengan meningkatkan
produktivitas tenaga kerja yang dimiliki perusahaan, Efisien dan efektif suatu
organisasi sangat bergantung pada baik buruknya pengelolaan anggota organisasi
itu sendiri. Untuk mewujudkan keberhasilan lembaga itu maka para tenaga kerja
perlu diberi pelatihan yang kontinyu sesuai dengan perkembangan teknologi dan
pengetahuan serta diberikannya kompensasi yang memuaskan bagi tenaga kerja.

Secara total penjualan PT Trias Mitra Jaya Manunggal memang mengalami
peningkatan dari tahun 2012 ke tahun 2013, namun penjualan pada tahun 2012
mengalami penurunan bila dibandingkan dengan penjualan tahun 2011.
Sedangkan dari sisi produktivitas tenaga kerja, pada tahun 2013 mengalami
peningkatan sebesar 3% bila dibanding dengan produktivitas tenaga kerja pada
tahun 2012. Namun produktivitas tenaga kerja dari tahun 2011 ke tahun 2012
produktivitas tenaga kerja PT Trias Mitra Jaya Manunggal mengalami penurunan
yang sangat signifikan yaitu sebesar 64%.

Masalah peningkatan produktivitas kerja tidak hanya dapat dilihat sebagai
masalah keperilakuan, tetapi juga dapat mengandung aspek teknis. Untuk
mengatasi hal itulah perlu pemahaman yang tepat tentang faktor penentu
keberhasilan meningkatkan produktivitas kerja, sebagian diantaranya berupa etos
kerja yang harus dipegang teguh oleh semua anggota organisasi.

Bagi organisasi yang dalam menerima pegawai menekankan pada mereka
yang sudah berpengalaman tentu pelatihan yang diberikan jauh lebih sedikit, dari
pada organisasi yang menerima pegawai yang belum berpengalaman, tentu ini

akan memberikan pelatihan lebih banyak lagi. Guna meningkatkan kinerja
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V.1 Simpulan

Dari hipotesis yang diaj
ajukan dg] itian ini i
& am penelitian ip; dapat disimpulkan sebagai
a. Pengujian pada i i
Pada hipotesis Perlama  membuktikan bahwa pelatihan
langsung, positif dan sj

dengan koefisien jalyy 0,503 (0,000 <

berpengaruh
gnifikan terhadap kepuasan kerja
2 ¥ 0,05).

en i i

guian  pada hipotesis kedua membuktikan bahwa kompensasi

berpengaruh 00 - A
rpengaruh langsung, positif dap signifikan terhadap terhadap kepuasan

<0,05),

Pengujian pada hipotesis ketiga membuktikan bahwa terhadap kepuasan
kerja berpengaruh langsung,

kerja dengan koefisien jalur 0,573 (0,000

. positif dan signifikan terhadap produktivitas
kerja dengan koefisien jalur 0,734 (0,000 < 0,05).

. Pengujian pada hipotesis keempat membuktikan bahwa pelatihan

berpengaruh langsung, positif dan signifikan terhadap produktivitas kerja
dengan koefisien jalur 0,325 (0,011 < 0,05).

e. Pengujian pada hipotesis kelima membuktikan bahwa kompensasi

berpengaruh langsung dan signifikan terhadap produktivitas kerja dengan
koefisien jalur 0,386 (0,002 < 0,05).

Berdasarkan kesimpulan tersebut diatas, dapat dijelaskan bahwa variasi
Produktivitas Kerja karyawan paling besar dipengaruhi secara langsung oleh
Kepuasan Kerja. Sedangkan Kepuasan Kerja paling dominan dipengaruhi oleh

Kompensasi.

V.2 Implikasi Manajerial

Berdasarkan hasil penelitian dari ketiga variabel yaitu pelatihan, kompensasi
dan kepuasan kerja baik secara langsung maupun tidak langsung ternyata
berpengaruh secara signifikan dalam meningkatkan produktivitas kerja karyawan.

Dengan demikian hasil penelitian ini telah menunj ukkan bahwa variabel-variabel
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